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1 Installera ACT Enterprise

ACT Enterprise installeras i tva steg:

« Steg 1: Installera ACT Enterprise pa servern. Kor installationsprogrammet, detta kommer att
installera ACT Enterprise-servern och skapa en delad folder med installationsfiler for kundens
programvara. Fér mer information, ga till Installation av server-mjukvaran pa sidan 7.

Om ditt system inkluderar SPC-hardvara, borde du aven installera den valfria FlexC-tillagget. For
mer information, ga till Installera tilldgget ACT EnterpriseFlexC. pa sidan 9.

« Steg 2: Installera kundprogramvaran till ACT Enterprise pa alla kundens datorer. Fran
kundens dator, bladdra till den delade mappen pa ACT Enterprise-servern och kér SetupClient.exe.
For mer information, ga till Installation av kundprogramvara pa sidan 10.

\ Om en aldre version av ACT Enterprise eller ACTWin upptécks pa din dator uppmanas du att
avinstallera den under installationsproceduren.

1.1 Innan du borjar

Detta avsnitt beskriver féljande:

1.1.1 Installationskrav for servern ACT Enterprise ... ... .
1.1.20m ACT Enterprise-Kunderna .. ... ... L
1.1.3 Om ACT Enterprise-databasen . ..
1.1.4 Om installationer for ACT Enterprise-kundinstallationer ... .. .. .. ......__...............

1.1.5 Om registreringsalternativ ... .. ..

1.1.1 Installationskrav for servern ACT Enterprise

« ACT Enterprise kommer att fungera med 32-bitars eller 64-bitars versioner av:
« SQL-server 2008 eller senare
eller
o SQL Express 2008 eller senare
eller
SQL kompakt
Se Om ACT Enterprise-databasen pa nasta sida for mer information.
o Om du har for avsikt att anvéanda Microsoft SQL-server:
« SQL-server bor forinstalleras pa ditt natverk.

« Windows lokala systemkonto pa ACT Enterprise-servern maste ha behorighet att kéra en
Windows-tjanst.

« Natverksskrivare som ska anvandas av ACT Enterprise-servern maste vara tillgangliga via
serverprogrammets lokala systemkonto.

« Anvandaren/Windows lokala systemkonto pa ACT Enterprise-servern maste ha fullstandiga
atkomstrattigheter till mappen C:\ProgramData\Access Control Technology\ACT Enterprise.

« SQL-serverns anvandarkonto maste ha rattighet att kunna skapa/lasa/uppdatera en databas

© Vanderbilt 2018 4 A-100478-c
31.08.2018



ACT Enterprise — Installationsanvisning Installera ACT Enterprise

och skapal/lasa/uppdatera/ta bort tabeller. Se Om ACT Enterprise-databasen nedanfér for mer
information.

« Anvandarkontot som anvands for att kéra ACT Enterprise installationen maste ha tillrackliga
rattigheter for att skapa en natverksdelning i den gemensamma mappen C:\Program
Files\Access Control Technology\ACT Enterprise\Publish. Denna delning maste vara
tillganglig for alla anvandaren som kér ACT Enterprise-kunder.

» FlexC Plugin stéds endast pa 64 bitars operativsystem.

o Om ACT Enterprise aterinstalleras, stoppas ACT Enterprise-tjansten och ACT Enterprise-
programvaran av installeras. ACT Enterprise kunderna kan inte ansluta om tjansten ar stoppad.
Vanderbilt rekommenderar att du planerar ominstallationer och att du varnar dina anvandare innan du
fortsatter.

« ACT Enterprise-servern och kundens datorer maste befinna sig pA samma doman eller arbetsgrupp
for att fungera korrekt (med krypterad kommunikation).

1.1.1.1 Uppgradering fran ACTWin

Under installationen kan ACT Enterprise migrera databaser som ar kompatibla med ACTWin 2.8 och
senare. Om du uppgraderar till ACT Enterprise fran en tidigare version av ACTWin maste du uppgradera
ACTWin 2.8 forst. Anvand sedan verktyget ACT Enterprise JetToSQLMigration fér att migrera din
ACTWin-databas till SQL Compact eller SQL Server. Verktyget JetToSQLMigration upptacker din
ACTWin-databas om den finns pa samma dator.

1.1.2 Om ACT Enterprise-kunderna

Féljande kunder tillater att anvandarna konfigurerar och hanterar ACT Enterprise fran ACT Enterprise-
servern eller anslutna barbara laptops/datorer:

o ACT Install anvands av sakerhetsinstallatéren for att installera, konfigurera och hantera systemets
tekniska komponenter.

o ACT Manage anvands av administratoren for att hantera anvandarens atkomst.
« ACT Monitor anvands av sakerhetsvakten t.ex. for att 6vervaka systemet.

o ACT ServerClient anvands av sakerhetsinstallatoren eller I T-personalen for att hantera IT- och
databasdelen av installationen.

Mer information finns i onlinehjalpen eller anvandarhandboken for varje klient.

1.1.3 Om ACT Enterprise-databasen

ACT Enterprise kan lagra data i en Local file database (Lokal fildatabas) eller en SQL Database (SQL-
databas). Under installationen uppmanas du att vélja vilkken som ska anvandas.

« Local file database (Lokal fildatabas) — ACT Enterprise kommer att anvanda SQL Compact —en
filbaserad, ett alternativ till SQL Server med lag paverkan. SQL Compact hanterar fragor identiskt
med SQL Server och SQL Express. Det finns dock en évre grans pa 2GB for SDF-filer som stdds av
ACT Enterprise. Om din databas blir storre kan du migrera din databas till SQL Server med hjalp av
verktyget JetToSQLMigration. N&r du anvander SQL Compact skapas en databasfil som kallas
ActEnterprise.sdf i féljande mapp pa ACT Enterprise-servern: C:\ProgramData\Access Control
Technology\ACT Enterprise\Database. Vanderbilt rekommenderar starkt den lokala databasen for
mindre system (t.ex. for upp till 100 dorrar och/eller 1000 anvandare).
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« SQL Database (SQL-databas)— ACT Enterprise kommer att anvanda en SQL Express- eller
SQL Server-databas. Du ombeds valja en redan befintlig databas eller att skapa en ny databas
under installationen. Nar skarmen Select Database (Valj Database) visas, valj metoden Server
och User Authentication (Anvandarautentisering), sedan:

ACT Enterprise Installation

Select Database
= —
i L ——

Please enter the name of your SQL Server or click on the dropdown icon to display all available
SQL Servers.
11 haven't found the SQL Server I am looking for.
s | gl refresh

User Authentication 3

(@ windows Default O sqQL server
Please select or create database
Database - Refresh  Crea
Prrcr Frmmtn bt mn S crmabn ~ s Axbabincn seith tha mioan e

m Next Cancel

« Foratt skapa en ny databas, ange ett |ampligt namn fér databasen i faltet Database
(Databas) och klicka sedan pa Create (Skapa).

« For att anvanda en existerande databas, vélj den fran rullgardinslistan Database (Databas).
Om den obligatoriska databasinstansen inte visas kan du skriva in den manuellt i faltet
Server. Om du ombeds uppgradera databasen klicka pa Backup (Sékerhetskopiera) for att
sakerhetskopiera och klicka sedan pa Update (Uppdatera) for att uppdatera till den senaste
databasversionen.

Som standard kérs ACT Enterprise-servern pa det lokala systemkontot fér den
L dator den installeras pa. Kontot maste ha tillrackliga las-/skrivrattigheter for
l SQL-server-instans. Om det inte gor det, andra det anvandarkonto pa vilket
ACT Enterprise-servern kors till en med tillrackliga rattigheter.

1.1.4 Om installationer for ACT Enterprise-kundinstallationer

Kundens programvara installeras fran en delad mapp pa servern till en speciell systemmapp pa
anvandarens dator. Vilken av de tre specifika systemmapparna som anvands bestams av ditt val har,
och samma mapp anvands pa alla anvandardatorer.

Alternativen ar:

« Common Application Data (Gemensam applikationsdata): Markera detta alternativ for att
installera kundens programvara till en gemensam katalog for applikationsspecifik data som
anvands av alla anvandare. (Detta ar standardinstallningen.)

« Local Application Data (Lokal applikationsdata): Markera detta alternativ for att installera
kundens programvara till en katalog som fungerar som en gemensam férvaringsplats for
applikationsspecifik data som anvands av en icke-roaminganvandare. Du bér endast valja det
har alternativet om roamingprofiler inte anvands i din organisation.

« Application Data (Applikationsdata): Markera detta alternativ for att installera kundens
programvara till en katalog som fungerar som en gemensam férvaringsplats for
applikationsspecifik data for den aktuella roaminganvandaren. En roaminganvandare arbetar pa
mer an en dator i ett natverket. En central anvandarprofil halls pa en natverksserver och lastas
pa en kunddator nar anvandaren loggar in.
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1.1.5 Om registreringsalternativ

ACT Enterprise Lite-anvandare behdver inte registrera sig.

ACT Enterprise Pro-anvandare har fyra registreringsalternativ:

« Automatically over the internet (Automatiskt via Internet): Ange den information som kravs och

klicka pa Registrera (Register...) for att automatiskt erhalla en registreringsnyckel.

Over the phone (Via telefon): Ring det nummer som visas, ange serienyckel och hardvaru-ID nar
du uppmanas gora detta, anteckna den serienyckel som ges och klicka pa Next (Nasta), ange
registreringsnyckeln pa skarmen Entering Registration Key (Ange registreringsnyckel) och
klicka pa Registrera (Register...).

» Via email (Via e-post): Skicka ett e-postmeddelande med den adressen visas med de angivna

detaljerna. Nar du tar emot ett e-postmeddelande med registreringsnyckeln, klicka pa Next (Nasta),
ange din registreringsnyckel pa skarmen Entering Registration Key (Ange registreringsnyckel)
och klicka pa Registrera (Register...).

| have a registration key already (Jag har redan en registreringsnyckel). Ange din
registreringsnyckel pa skarmen Entering Registration Key (Ange registreringsnyckel) och
klicka pa Registrera (Register...).

1.2 Installation av server-mjukvaran

1.

Kor installatoren pa den maskin som kommer att fungera som passagekontroll pA ACT-serverni din
organisation.

Skarmen License Agreement (Licensavtal) visar licensavtalet for ACT Enterprise.

Om du godkanner villkoren i licensavtalet, valj da alternativet | accept the agreement (Jag
godkédnner avtalet) och klicka pa Next (Nasta).

Skarmen Select your database location (Vilj plats for din databas) ber dig vélja var du vill spara
ACT Enterprise-databasen.

Valj Local file database (Lokal fildatabas) eller SQL Database (SQL-databas) och klicka pa
Next (Nasta).

Se Om ACT Enterprise-databasen pa sidan 5.

Skarmen Choose Clients Install Location (Valj kundens installationslége) ber dig valja vart
kundens programvara bor installeras pa anvandarens dator. Se Om installationer fér ACT
Enterprise-kundinstallationer pa foregaende sida for mer information.

Valj mappen som skall anvandas nar klientprogramvaran installeras pa anvandarens dator och
klicka pa Next (Nasta).

Skarmen Select Destination Location (Valj destinationsplats) ber dig ange installationsmappen
for ACT Enterprise.

Vélj installationsplats och klicka pa Next (Nasta).

Skarmen Select Start Menu Folder (Valj mappen startmeny) ber dig ange var
installationsprogrammet ska placera programgenvagar.

Vélj en installationsplats och klicka pa Next (Nasta) for att fortsatta.

Skarmen Select Additional Tasks (Valj ytterligare atgarder) ber dig vélja ytterligare atgarder som
installationsprogrammet skall utféra.

Vélj ytterligare atgarder och klicka pa Next (Nasta) for att fortsatta.

Skéarmen Ready to Install (Redo att installera) ber dig granska dina installationsinstallningar och
utfoéra installationen.
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10.

11.

Klicka pa Install (Installera) for att installera ACT Enterprise med hjalp av de
installningsalternativ som visas.

Installationsférioppet visas pa skarmen.

Nar serverprogramvaran ar installerad kommer skarmen Reading system information (Laser
systeminformation) visas och visar information om installationen.

Klicka pa Next (Nasta).

Om du valde att anvanda en SQL Database (SQL-databas), konfigurera databasen som du
kommer att anvanda for att lagra ACT Enterprise-data, klicka sedan pa Next (Nasta). Se Om
ACT Enterprise-databasen pa sidan 5.

Skarmen Register ACT Enterprise (Registrera ACT Enterprise) visas och ber dig registrera
programvaran. For att registrera behéver du bade en serienyckel och en registreringsnyckel.

ACT Enterprise Installation

Register ACT Enterprise

L esssssssss—

Serial Key Registered
I Delete Key

Key Type: i

Feature(s):

Status:

Reg. Key:

Max. Clients: Total Max. Clients

Max. Doors: Total Max. Doors ]

Hardware ID: Register...

For att ange serienyckeln:

a. Klicka pa Add Key... (Lagg till nyckel) for att 6ppna skarmen Add Serial Key (Légg till
serienyckel).

b. Ange nyckeln och klicka pa Add (Lagg till).

E ACT Enterprise Installation - Registration @

Add Serial Key
A RN

Key to add Add

*? -’ |_cancel

For att erhalla/ange en registreringsnyckel:

a. Klicka pa Register... (Registrera) For att ppna skarmen Register ACT Enterprise
(Registrera ACT Enterprise).

© Vanderbilt 2018
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12.

[ ACT Enterprise Installation - Registration -

Register ACT Enterprise
i L ess—

Please select how you would like to get Registration Key:

(O Automatically over the Internet
(O over the phone

O Via email

(O have a Registration Key already

b. Valj det registreringsalternativ du vill anvanda och klicka pa Next (Nasta).

Klicka pa Next (Ndsta) pa skarmen Register ACT Enterprise (Registrera ACT Enterprise) for att
fortsatta.

Skéarmen Install Finalisation (Installera slutférandet) visar platsen for SetupClients.exe som bor
anvandas for att installera kundprogramvaran fér ACT Enterprise pa anvandardatoremna.

Anteckna platsen och klicka sedan pa Next (Nasta) for att slutfra installationen.

13. Duuppmanas att:

« Starta ACT Enterprise-kundernas installationsprogram for att installera klientprogramvaran fér
ACT Enterprise pa servern. Se Installation av kundprogramvara pa motsatta sidan for mer
information.

« Starta ACT Enterprise ServerClient.

Markera kryssrutan for varje 6nskat alternativ och klicka pa Finish (Avsluta).

1.3 Installera tillagget ACT EnterpriseFlexC.

Om du kommer stodja SPC-hardvara pa ditt natverk sa maste du installera FlexC-tillagget pa
vardmaskinen ACT Enterprise for att aktivera kommunikation mellan SPC-hardvaran och ACT Enterprise.

For att installera FlexC-tillagget.

1.

Kor installatdren pa den maskin som kommer att fungera som passagekontroll pa ACT-servern i din
organisation.

Skarmen License Agreement (Licensavtal) visar licensavtalet for ACT Enterprise.

Om du godkanner villkoren i licensavtalet, valj da alternativet | accept the agreement (Jag
godkanner avtalet) och klicka pa Next (Nasta).

Skarmen Choose Install Location (Vilj installationslége) ber dig valja vart kundens programvara
skainstalleras pa anvandarens dator. Se Om installationer fér ACT Enterprise-kundinstallationer pa
sidan 6 for mer information.

Valj mappen som skall anvandas nar FlexC-service installeras pa anvandarens dator och klicka pa
Next (Nasta).

Skarmen Select Additional Tasks (Valj ytterligare atgarder) ber dig vélja ytterligare atgarder som
installationsprogrammet skall utféra.

Vélj ytterligare atgarder och klicka pa Next (Nasta) for att fortsatta.

Skarmen Ready to Install (Redo att installera) ber dig granska dina installationsinstallningar och
utfora installationen.
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Klicka paInstall (Installera) for att installera FlexC-tillagget med hjalp av de
installningsalternativ som visas.

Installationsférioppet visas pa skarmen.

(Valfritt) Du kan uppmanas att installera eller reparera nédvandiga tredjepartskomponenter pa
datorn.

Klicka pa Installera for att installera tredjepartskomponenter, eller Reparera for att reparera
redan installerade tredjepartskomponenter. Folj instruktionerna pa skarmen for att
installera/reparera tredjepartskomponentera.

Skarmen Avslutar guiden for instéllning av ACTEnterprise FlexC-tillagget kommer att
visas nar installationen ar fardig.

Klicka pa Avsluta.

1.4 Installation av kundprogramvara

Platsen for installationsprogrammet for klientprogramvaran visades pa skarmen Install Finalisation
(Installera slutforandet) nar du installerade ACT Enterprise och visas ocksa pa skarmen Live
System (Live-systemet) i ACT ServerClient.

Attinstallera ACT Enterprise-kunder:

1.

Kor SetupClients.exe fran den delade mappen pa ACT Enterprise-servern for att kora
klientinstallationsprogrammet.

Skarmen Select Start Menu Folder (Valj mappen startmeny) ber dig ange var
installationsprogrammet ska placera programgenvagar.

Vélj en installationsplats och klicka pa Next (Nasta) for att fortsatta.

Skarmen Select Additional Tasks (Valj ytterligare atgarder) ber dig vélja ytterligare atgarder
som installationsprogrammet skall utfora.

Valj ytterligare atgarder och klicka pa Next (Nasta) for att fortsatta.

Skarmen Ready to Install (Redo att installera) ber dig granska dina installationsinstallningar
och utféra installationen.

Klicka pa Install (Installera) for att installera ACT Enterprise-kunder med hjalp av de
installningsalternativ som visas.

Installationsférloppet visas pa skarmen.
Du uppmanas att starta ACT Manage och ACT Install-kunder.

Markera kryssrutan for varje 6nskat alternativ och klicka pa Finish (Avsluta).
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